
令和７ 年 4 月 15 日

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 合同会社テンシステム 事業所番号 3513101869

住　所 山口県下関市秋根東町3-39　２F 管理者名 林　裕一郎

電話番号 083-250-6616 対象年度 令和6年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要
＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

事業所内多目的室
令和6年9月19日（木曜日）　10:20～12:00
参加人数：5人

＜目的＞

新たなIT技術に触れることで、情報収集力・文章作成力などを
高める
自己学習の幅を広げ、自発的に業務効率化や自己表現を図るス
キルを獲得する

＜成果＞
初歩的な操作を習得し、簡単な文章作成・アイデア出しを行え
る利用者が増えた
“ChatGPTでの文章確認”や“作業工程の整理”など、具体的な場
面で活用する姿が見られた
問題解決や作業効率化において、利用者自身が主体的に試行錯
誤する機会が増加

オフライン2人、オンライン3人で
実際にChatGPTを利用しながらレクチャー

連携先の企業や事業所等の意見または評価

ChatGPTからの回答精度や倫理面を理解する研修（情報の真偽、入力時の機密保持など）が引き続き求められる
「利用者が最新の技術に触れることで、就業意欲や社会への適応力向上につながる」という評価があった

連携先企業（担当者） ドーナッツロボティクス株式会社　西郷

利用者からの意見・評価

「作業の正確性や速度が向上すると感じた」
「普段の作業で困っていたことを質問してみたら、すぐにヒントを得られた」
「初めは難しかったが、練習すれば使いこなせるようになりそうなので 楽しみ」

様式２


